MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ
ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

Nazwa i adres podmiotu publicznego
Filharmonia t6dzka im. Artura Rubinsteina
Numer identyfikacyjny REGON
00027922600000

Stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania: do 31.03.2021 r.

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu
sekretariat@filharmonia.lodz.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz
anna.gaik@filharmonia.lodz.pl

Telefon kontaktowy

693380085

Data
2021-03-29

Miejscowos¢
todz
Lokalizacja siedziby podmiotu
Wojewodztwo
WOJ. tODZKIE
Powiat
Powiat m. £6dz
Gmina
t 6dz-Srédmiescie
Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD) do:

[ X]2) wojewody

Dziat 1. Dostepnosé¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw:
1

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
komunikacyjne ?
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[ X]TAK

2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budynkach) rozwigzania architektoniczne, srodki techniczne lub
posiada zainstalowane urzadzenia, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczen
technicznych?

[ X]TAK

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacje na temat rozkladu pomieszczen, co najmniej w
sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy?

[ X]TAK

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie korzystajacej z psa
asystujacego?

[ X]TAK

5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze szczegdélnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub uratowania w inny sposéb?

[ X]TAK

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej

Wejscia do budynku Filharmonii t6dzkiej znajdujg sie na poziomie 0. Nie ma réznicy w poziomach miedzy chodnikiem a podtogg
FL, nie ma tez progéw. Szerokie drzwi umozliwiajg swobodne wejscie do budynku.

Szerokie korytarze i foyer pozwalajg na swobodne poruszanie sie osobom z niepetnosprawnosciami po budynku Ft.
Umozliwiajg dotarcie do kasy biletowej, szatni, Sali koncertowej i tazienek, a takze czesci administracyjnej i przeznaczonej dla
artystéw. Na Sale koncertowg mozna dostac sie z kilku pozioméw. Sala koncertowa posiada 7 16z, zapewniajgcych komfort
stuchaczom ze szczegdlnymi potrzebami. Miejsca dla osdb poruszajgcych sie na wozkach znajdujg sie rowniez przy kilku
pierwszych rzedach widowni. W budynku znajdujg sie cztery windy, z ktérych jednocze$nie moze korzysta¢ osoba poruszajgca
sie na wozka wraz z opiekunem, rodzing. Pracownicy obstugi szatniarsko-bileterskiej opiekujg sie osobami z
niepetnosprawnosciami przyjezdzajgcymi do F£ na koncerty.

Dziat 2. Dostepnosé cyfrowa

1. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot posiada
deklaracje dostepnosci
Liczba stron: 2

Liczba aplikaciji:

Strony internetowe i aplikacje mobilne, dla ktérych podmiot posiada deklaracje dostepnosci

ID a11y-url https://filharmonia.lodz.pl/

ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna

ID a11y-data-sporzadzenie 2020-09-24

ID a11y-url https://bip.filharmonia.lodz.pl/
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ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna
ID a11y-data-sporzadzenie 2021-01-28

2. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot nie posiada
deklaracji dostepnosci
Liczba stron: 0

Liczba aplikaciji:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych stron, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych aplikacji, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Nazwa aplikacji mobilnej i adres do
jej pobrania https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.bilety24.filharmonialodz

Zgodnos¢ z UdC [ X ] Czesciowo zgodna

Komentarze i uwagi dotyczgce dostepnosci cyfrowej

Filharmonia Lédzka w styczniu 2021 r. uruchomita nowg strone BIP, ktdra spetnia wymagania m.in. Ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych oraz Rozporzgdzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie BIP. Zgodnos¢ z WCAG 2.1 byta priorytetem przy
tworzeniu nowej strony BIP. W FL odbyto sie szkolenie z dostepnosci cyfrowej i powadzenia nowej strony.

Przeprowadzona w 2020 r. analiza http://filharmonia.lodz.pl/ pod katem dostepnosci i funkcjonalnosci, wykazata czesciowg
zgodnos¢ z WCAG 2.1. Ze wzgledu na konstrukcje i system w jakim zostata zbudowana strona, dostosowanie jej do wymagan
wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow jest bardzo kosztowne i niemozliwe w stopniu wymaganym. Dgzgc do uzyskania
petnej dostepnosci cyfrowej oraz funkcjonalnosci spetniajgcej potrzeby dziatalnosci Ft. online w dobie pandemii, zaplanowano
na 2021 r. budowe nowe;j strony.

Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych
sposobéw/sSrodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

a. Kontakt telefoniczny [ X]TAK
b. Kontakt korespondencyjny [ X]TAK

c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci

SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych [ X]TAK
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorow
internetowych [ X]TAK
e. Przesylanie fakséw [ X]TAK
f. Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub

[ X]TAK
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aplikacje (ttumaczenie online)

g. Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty [ X]TAK

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi , TAK” — prosimy okresli¢ w jakim czasie od
zgtoszenia potrzeby podmiot zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka
migowego: [ X] powyzej 3 dni roboczych

h. Kontakt z pomocg ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) [ X]TAK

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych, takich jak np. petle
indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwien (IR), systemy Bluetooth?

[ X]NIE

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych:
2

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informacje o zakresie swojej
dziatlalnosci (gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo?
[ X]TAK

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?
[ X]TAK

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?
[ XTNIE

4. Czy podmiot zapewnial w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r. — na wniosek osoby ze
szczegOblnymi potrzebami mozliwo$s¢ komunikacji w formie okreslonej w tym wniosku?

[ X]NIE

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby?
[ X]TAK

W przypadku odpowiedzi ,TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informaciji:
Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego w postaci wsparcia innej osoby:
30

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Pracownicy obstugi biletersko-szatniarskiej pomagajg osobom ze szczegdlnymi potrzebami w poruszaniu sie po budynku FL
podczas organizowanych wydarzen. FL. zakupita wozek, specjalnie dla osdb nie moggcych poruszac sie samodzielnie.
Wykorzystywany jest kilka razy w miesigcu.
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8 listopada 2019 r. odbyta sie w FL proba generalna z udziatem 300 osob: ubogich, samotnych, chorych, niepetnosprawnych,
pozostajacych pod opiekg réznych instytucji, osrodkéw, stowarzyszen i fundacji regionu tédzkiego.

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w
tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii?

[ X]NIE
3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji
funkcjonowania podmiotu?

[ XINIE

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w sposéb inny niz wymienione wyzej?

[ XTNIE
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