UMOWA WYKONANIA STRONY INTERNETOWEJ DLA FILHARMONII tODZKIEJ

Zawartaw dniu ............. w todzi

pomiedzy:

Filharmoniq tédzkqg im. Artura Rubinsteina w todzi z siedzibg w todzi (90-135) przy ul.
Narutowicza 20/22, NIP: 7240005070, REGON: 000279226, wpisang do rejestru instytucji
kultury prowadzonego przez Samorzad Wojewddztwa tddzkiego, pozycja nr RIK-3/99,
reprezentowanq Przez........ccoeeeevennn.

zwang dalej Zamawiajgcym

tgcznie zwanymi ,,Stronami”, a osobno ,,Sfronq”, o tresci nastepujqcej:

Umowa zawarta zostata zgodnie z § .......... Regulaminu udzielania zamdwieh publicznych bez
stosowania przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwienh publicznych

§ 1 Przedmiot Umowy.
Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowiqzuje sie do wykonania
dla Zamawiajgcego:

1) zaprojektowania i wykonania strony internetowej na systemie CMS w oparciu
o aktualnie obowigzujgcq i funkcjonujgcg Ksiege znaku oraz wymogi techniczne
przygotowane przez Departament  Kultury Urzedu  Marszatkowskiego
Wojewddztwa tddzkiego oraz zgodnie ze zapytaniem ofertowym, szczegdtowym
opisem przedmiotu zamodwienia oraz ofertg Wykonawcy,

2) zapewnienia hostingu strony na serwerach Wykonawcy w okresie 5 lat od odbioru
kohcowego wykonania ustugi,

3) udzelenia 5 letniej gwarancji na wykonang ustuge,
4) opiekiiwsparcia technicznego uzytkownikdw portalu przez okres 3 lat,
5) przeszkoleniu pracownikow Zamawiajgcego z administracji i obstugi systemu,

6) przekazania dokumentacji technicznej i uzytkowej systemu

7) przekazania autorskich praw majgtkowych i posiadanych licencji na warunkach
opasanych umowg,.

§ 2 Ogoine warunki wykonania Przedmiotu Umowy.

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada umiejetnosci i kwalifikacje niezbedne
do nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy.

2. Termin kohcowy redlizacji prac ustala sie na ...........cc.oeeeenls, z mozliwoscig
wczesniejszego zakohczenia prac z zachowaniem procedury odbioru.

3. Zamawiagjgcy zapewni Wykonawcy dostep do wszelkich informacii niezbednych
do realizacji Przedmiotu Umowy.

4. Dostep do informacji oznacza udostepnienie wiadomosci, ktére wedtug
Wykonawcy mogg mieC wptyw na ksztatt Przedmiotu Umowy.
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5. Niedostarczenie wymaganych przez Wykonawce materiatdw w wyznaczonym
terminie, nie krofszym niz 5 dni roboczych, skutkuje ominieciem wymaganych
materiatdw, ktdre zostang samodzielnie uzupetnione przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiagjgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za merytoryczng poprawnose,
kompletnos¢ i aktualno$¢ informacji zamieszczanych w przedmiocie umowy
w czasie wykonania jak i w czasie pdzniejszego uzytkowania oraz za naruszenia
praw autorskich w ramach samodzielnie publikowanych oraz dostarczonych
do Wykonawcy materiatéw graficznych, tekstowych, czy tez rozwigzan
technologicznych.

7. Strony sg zobowigzane do zachowania tajemnicy handlowej i nie ujawniq
wszelkich danych finansowych oraz rozwigzan technicznych zdobytych podczas
wykonywania Przedmiotu Umowy, za wyjgtkiem publikacji danych publicznych
lub wymaganych przepisami prawa.

§ 3 Rozliczenia.
1. Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy w zakresie:

a) realizacji przedmiotuz § 1 pkt 1, 3, 57 umowy W WYSOKOSCi ...ceuvunennnnee brutto
(stownie: ..o ), w tym podatek VAT w wysokosci zgodnej
z obowiqgzujgcymi przepisami,

b) readlizacji przedmiotu z § 1 pkt 2 umowy w WysOKOSCi .....cceeen..... brutto
(stownie: ..oooiiiiiiii ), w tym podatek VAT w wysokosci zgodnej

z obowigzujgcymi przepisami, ptatne za kazdy rok Swiadczenia ustugi
hostingowej z gory,

c) realizacji przedmiotu z § 1 pkt 4 umowy W WysOKOSCI .....ceeevunenes brutto
(stownie: ..oooiiiiiiii ), w tym podatek VAT w wysokosci zgodnej
z obowigzujgcymi przepisami, ptatne za kazdy rok swiadczenia ustugi wsparcia
technicznego z géry,

tgczna warto$¢ wynagrodzenia za catose przedmiotu umowy Wynosi ............. zt

brutto, w tym podatek VAT w wysoko$ci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami

2. Wynagrodzenie Wykonawcy ma charakter ryczattowy.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 ptatne bedzie na podstawie faktur
VAT, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 30 dni od daty
wystawienia. W przypadku faktury za cze$¢ umowy o ktérej mowa w ust. 1 pkt a)
podstawq jej wystawienia jest protokdt odbioru bez zastrzezen.

4. 7amawiagjgcy zobowigzany jest do zaptaty naleznosci w powyzszym terminie na
podstawie faktury VAT i na rachunek wskazany w tej fakturze, za§ Wykonawca
zobowigzany jest wskaza¢ w niej rachunek bankowy, ktéry bedzie zgodny
i ujawniony w ,Wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykresSlonych i przywréconych do rejestru VAT”
prowadzonym przez Ministerstwo Finansow.

5. Zamawiagjgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu
odbiorcy i jednoczesnie oswiadcza, ze jest upowazniony do otrzymywania faktur
VAT.

6. W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci, Wykonawca bedzie uprawniony
do naliczania i zgdania ustawowych odsetek.

§ 4 Odbiér Przedmiotu Umowy.
1. Wykonawca po zakohczeniu prac i po testach poprawnosci wykonania strony
po testach poprawnosci wykonania strony wykonanych przez Zamawiajgcego
i wykonaniu audytu WCAG 2.0 zgtasza Zamawiagjgcemu gotowos¢ odbioru
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przedmiotu umowy, przedktadajgc do podpisania protokdt sporzgdzony przez
Wykonawce.

2. Zamawiagjgcy w ciggu 3 dni roboczych od daty zgtoszenia gotowosci przez
Wykonawce, powiadamia go o terminie odbioru (nie dtuzszym niz 2 dnirobocze),
i przekazania listy ewentualnych zastrzezen do przedmiotu umowy. Termin odbioru
nie moze przekroczy¢ 10 dni roboczych od daty zgtoszenia gotowosci
do przekazania ,,Strony” przez Wykonawce.

3. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania poprawek zawartych w liscie
zastrzezen do 10 roboczych dni od daty ich otrzymania

4. Strony niniejszym wyznaczajg swoich koordynatoréw, ktérzy sq odpowiedzialni
za realizacje niniejszej Umowy oraz sq upowaznieni do podpisywania protokotow
w imieniu Stron:
a) Koordynator WykOnAwCy: .....cceevveviiiiiiiiinane,
b) Koordynator Zamawiajgcego: Anna Gaik, 693 380 085,

anna.gaik@filharmonia.lodz.pl

8. Jezeli Wykonawca nie usunie poprawek w przedmiocie umowy wskazanych
w trakcie czynnosci odbiorowych, Zamawiajgcy, po bezskutecznym wezwaniu
Wykonawcy do ich poprawy przestanym na adres mailowy Koordynatora
Wykonawcy (za moment doreczenia uznaje sie moment wystania wezwania przez
Zamawiajgcego), zastrzega sobie mozliwos¢ wykonania ich na koszt i ryzyko
Wykonawcy z zachowaniem uprawnien Zamawiajgcego z tytutu gwarancji.

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac i przekazac¢ Przedmiot Umowy, w zakresie §
1 pkt 1, 3, 5-7, w przeciqgu........... miesiecy od dnia podpisania umowy.

2. Zamawiagjqcy przeprowadzi testy serwisu infernetowego w terminie nie dtuzszym niz
30 dniroboczych od dnia jego przekazania przez Wykonawce.

3. Zamawiajgcy zleci przeprowadzenie zewnetrznego audytu serwisu internetowego
pod wzgledem zgodnosci z WCAG 2.0. Uzyskane wyniki zostang przekazane
Wykonawcy pisemnie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni roboczych od dnia
przekazania gotowego serwisu internetowego przez Wykonawce.

4. W przypadku zastrzezen Zamawiajgcego dotyczgcych funkcjonowania serwisu
internetowego lub zgodnosci ze standardami WCAG 2.0 Wykonawca zobowigzuje
sie przedstawi¢ Zamawigjgcemu do ponownej oceny serwis internetowy,
uwzgledniajgc ztozone zastrzezenia w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych.

5. Wykonawca zobowiqzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu Przedmiot Umowy
w postaci zakonczonej instalacji serwisu na serwerze Wykonawcy oraz petnych
uprawnien dostepu do administrowania funkcjonalnosciqg serwisu.

6. Wykonawca zobowigzuje sie ponadto do przekazania w postaci elektronicznej,
wraz zPrzedmiotem Umowy, dokumentacje techniczng oprogramowania
wykorzystanego do budowy silnika serwisu wraz z opisem modutdéw autorskich oraz
instrukcjq obstugi systemu CMS, opisujgcej dokonywanie zmian i aktualizacii.

7. Odbidr serwisu internetowego nastgpi, po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego
przedmiotu umowy po wykonaniu przez Zamawiajgcego testow i audyty,
wskazanych w ust.2 i 3, w chwili podpisania przez reprezentantéw Stron protokotu
odbioru przygotowanego przez Zamawiajgcego.

8. Przed datqg odbioru serwisu internetowego Wykonawca zobowigze osoby, ktérym
powierzyt stworzenie projektu graficznego i elementow graficznych serwisu
infernetowego do niewykonywania wobec Zamawiajgcego autorskich praw
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osobistych do utwordw w ten sposdb, ze nie oznaczg tych utwordw w zaden sposdb
oraz nie bedqg zgdali oznaczenia przedmiotowych utwordw w przysztosci.

§ 5 Gwarancja
1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 5 - letniej gwarancji na poprawne
funkcjonowanie przedmiotu umowy od dnia odbioru wskazanego w protokole
odbioru.
2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie, usterki i btedy
w funkcjonowaniu oprogramowania, wynikajgce z btednie wprowadzonych
danych przez Zamawiajgcego lub klientéw/redaktorow Zamawiajgcego.

§ 6 Prawa autorskie
1. Z dniem odebrania przez Zamawiajgcego Przedmiotu Umowy, Wykonawca
w ramach wynagrodzenia okreSlonego w § 3 ust. 1 pkt a) umowy, przenosi
na Zamawiajgcego nieograniczone czasowo i terytorialnie autorskie prawa
majagtkowe do projektu graficznego i funkcjonalnego oraz elementdow
graficznych serwisu internetowego a takze adaptacji, parametryzacii
i konfiguraciji elementdw specyficznych dla danego portalu oraz przekazuje
niewytqgczng nieograniczong czasowo i terytorialnie licencje do dodatkowych
modutdw i funkciji, stworzonych autorsko przez Wykonawce z wykorzystaniem
Szablonu Systemu Zarzgdzania Trescig (CMS) - udostepnionego w oparciu

o wolng licencje open - source.

2. 7 dniem odebrania przez Zamawiajgcego Przedmiotu Umowy, Wykonawca
w ramach wynagrodzenia okresSlonego w § 3 ust. 1 pkt a) przenosi wytgczne
i bezterminowe prawo do rozporzgdzania i wykonywania nieograniczonych
czasowo i terytorialnie zaleznych praw autorskich do projektu graficznego
i funkcjonalnego oraz elementow graficznych oraz udziela Zamawiajgcemu
bezterminowego prawa do korzystania z zaleznych praw autorskich do
dodatkowych modutéw i funkcji, stworzonych autorsko przez Wykonawce
z wykorzystaniem Szablonu Systemu Zarzgdzania Trescig (CMS) - udostepnionego
w oparciu o wolng licencje open - source;- dostarczanego przez Wykonawce,
w szczegoInosci w zakresie jego opracowania i zmiany.

3. Strony postanawiajg, ze majgtkowe prawa autorskie do elementdw serwisu
infernetowego oraz autorskie prawa zalezne przeniesione na Zamawiajgcego
lub do korzystania z ktérych na podstawie licencji Wykonawca upowaznia
Zamawiajgcego dotyczg nastepujgcych pdl eksploatacii:

a) trwatego lub czasowego utrwalania i zwielokrotniania w catosci lub czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

b) obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktérych utrwalono serwis infernetowy —
wprowadzenie do obrotu, uzycie lub najem oryginatu lub egzemplarza;

c) ftumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian
w serwisie infernetfowym z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian
dokonata;

d) uruchamiania i wyswietlania oraz rozpowszechniania poprzez publiczne
udostepnianie, ktére umozliwi kazdemu dostep do interfejsu publicznego serwisu
intfernetowego bez wzgledu na miejsce i czas.
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§ 8 Kary umowne

1. W przypadku niedotrzymania termindw realizacji Umowy, o ktérych mowa w §2
ust. 2, zprzyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiagjgcy ma prawo
do naliczenia kary umownej w wysokosci 0, 3% tgcznego wynagrodzenia
z podatkiem VAT, okreSlonego w § 3 ust.1 umowy, za kazdy dzien zwtoki, nie wiecej
niz 15 % wynagrodzenia brutto.

2. W przypadku niedotrzymania terminéw realizacji Umowy wskazanych dla realizaciji
wsparcia technicznego oraz uprawnien z tytutu gwarancji z przyczyn lezgcych
po stronie  Wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo do nhaliczenia kary umownej
w wysokosci 0,3% tgcznego wynagrodzenia z podatkiem VAT, okreSlonego w § 3 ust.
1 umowy, za kazdy dzien zwtoki, nie wiecej niz 15 % wynagrodzenia brutto.

3. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare umowng
w wysokosci 10 % tgcznego wynagrodzenia z podatkiem VAT, okreSlonego w § 3 ust.
1T Umowy.

4. Kary umowne podlegajg sumowaniu.

5. Przewidziane w tym paragrafie kary umowne nie wytqczajg mozliwosci
dochodzenia przez Zamawiagjgcego odszkodowania przewyzszajgcego wysokose
kar umownych na zasadach ogdlnych.

6. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych
Z przystugujgcego mu wynagrodzenia na podstawie noty ksiegowej wystawionej
przez Zamawiajgcego.

§ 8 Dane osobowe

Zgodnie z tresciq rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UEL 119 2 04.05.2016), dalej ,,RODO”, Filharmonia informuje,

ze:

1. Administratorem danych osobowych Kontrahenta i Artysty jest Filharmonia t&dzka
im. Artura Rubinsteina z siedzibg w todz, ul. Narutowicza 20/22, wpisana
do Rejestru Instytucji Kultury powadzonego przez Samorzgd Wojewddziwa
tédzkiego pod numerem RIK 3/99, NIP: 724-00-05-070, numer telefonu 42 664-79-
18, adres e-mail: sekretariat@filharmonia.lodz.pl

2. W zwigzku z zawarciem niniejszej Umowy Filharmonia bedzie przetwarzaé dane

osobowe  Kontrahenta/przedstawiciela Agencji wymienione w__komparyciji
niniejszej umowy oraz dane kontaktowe oraz dane osobowe Artysty takie jak: imie
i nazwisko, wizerunek oraz dane kontaktowe (numer telefonu, adres e-mail).

3. Dane osobowe Agencji, przedstawicieli Kontrahenta i Artysty (dalej: oséb

uprawnionych) bedqg przetwarzane w celu prowadzenia i archiwizowania
korespondencji elekitroniczne], zawarcia, wykonania i rozliczenia umowy,
w celach promocyjnych i reklamowych, archiwizacji materiatdw promocyjnych
i reklamowych (dotyczy danych Artysty, takich jak wizerunek, imie i nazwisko),
a takze do umozliwienia kontroli dokumentdéw przez organy do tego uprawnione.

4. Dane osobowe o0séb uprawnionych mogg by¢ przekazywane nastepujgcym

odbiorcom Iub kategoriom odbiorcéw danych osobowych - odbiorcom
materiatdow promocyjnych (czytelnikom stron internetowych, biuletyndw, drukdw,
reklam prasowych, widzom programow telewizyjnych: w zakresie wizerunku,
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imienia i nazwiska Artysty), operatorom pocztowym, firmom kurierskim oraz
podmiotom zajmujgcym sie obstugqg korespondencii.

5. Filharmonia przewiduje powierzanie danych osobowych oséb uprawnionych
podmiotom $wiadczgcym na jego rzecz ustugi ochroniarskie, prawne
iinformatyczne, oraz, w zakresie wizerunku, imienia i nazwiska Artysty,
fotograficzne.

6. Osobom uprawnionym przystuguje prawo do zgdania od administratora dostepu
do ich danych osobowych; sprostowania danych osobowych; ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO; wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania; wniesienia
skargi do organu nadzorczego.

7. Osobom uprawnionym nie przystuguje prawo do usuniecia danych osobowych
oraz prawo do przenoszenia danych osobowych.

8. Dane osobowe oséb uprawnionych bedqg przechowywane przez okres potrzebny
do redlizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane, jednak nie krécej niz do dnia
przedawnienia roszczen zwigzanych z umowq, w celu ktérej zawarcia sq
przetwarzane ani przed uptywem terminéw, w ktérych uprawnione organy mogg
przeprowadzi¢c kontrole obejmujgcg m.in. dokumenty zawierajgce dane
osobowe 0sdb uprawnionych.

9. Przetwarzanie danych osobowych oséb uprawnionych jest konieczne w celu
prowadzenia korespondenciji elektronicznej oraz zawarcia, wykonania irozliczenia
umowy, znajduje oparcie w przepisach prawa, w szczegolnosci art. 6 ust. 1 lit b
RODO, i nie wymaga zgody osoby uprawnionej wyrazonej na pismie.

10. Udostepnienie danych osobowych przez osoby uprawnione jest dobrowolne,
jednakze odmowa ich udostepnienia uniemozliwi prowadzenie korespondencji
oraz zawarcie umowy.

11. Dane osobowe osdb uprawnionych nie bedq profilowane, co oznacza, ze
w odniesieniu do danych osobowych oséb uprawnionych decyzje nie bedg
podejmowane w sposdéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

12. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych; kontakt: tel.:
517-562-083, e-mail: rodo@lodz-radca.pl

13. Niezaleznie od ninigjszej Umowy, Filharmonia i Agencja zawierajg umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§ 9 Inne postanowienia.

1. W ramach nieunormowanych niniejszg Umowq majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego i przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wykonawca o$wiadcza, iz nie podlega wykluczeniu z ubiegania sie o zamodwienie,
o ktérym mowa w § 1 w oparciu o art. 7 ust. 1 w zw. z art. 7 ust. 9 ustawy z dnia
13.04.2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspierania agresji na Ukraine oraz stuzqgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego(tj. Dz. U. 2023 poz. 1497).

3. Wszelkie spory wynikte przy readlizacji niniejszej] umowy bedqg rozstrzygane
polubownie, a jezeli porozumienie nie bedzie mozliiwe to w sqgdzie wtasciwym
siedzibie Zamawiajgcego.

4. Wszystkie zatgczniki stanowiq integralng czesc¢ niniejszej Umowy.

a) Zatgcznik 1 - Zapytanie ofertowe wraz ze wszystkimi zatgcznikami
b) Zatgcznik 2 — Ksiega Systemu Identyfikaciji
c) Zatgcznik 3- Oferta Wykonawcy

5. Zmiany niniejszej Umowy winny by¢ dokonywane w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci.
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6. Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwdch
dla Zamawiajgcego i jednym dla Wykonawcy.

Zamawiqjgcy: Wykonawca:
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